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—LISTE DES ERREURS INFORMATIQUES LES PLUS COURANTES————

ERREURS WEB (HTTP)

erreur signification

404 Page non trouvée : l'adresse existe mais aucun
contenu n’est disponible
403 Acces refusé : vous n'avez pas les droits pour
accéder a cette page
401 Non autorisé : authentification requise pour
accéder au contenu
400 Mauvaise requéte : le navigateur a envoyé une
demande incorrecte
408 Délai dépassé : le serveur met trop de temps a
répondre
499 Trop de requétes : vous avez dépassé une limite
d’acces
500 Erreur interne du serveur : probleme cété site
web
502 Mauvaise passerelle : le serveur intermédiaire
répond mal
503 Service indisponible : le site est temporairement
hors service
504 Timeout serveur : le serveur ne répond pas assez
vite
301 Page déplacée définitivement : redirection
permanente
302 Page déplacée temporairement : redirection
temporaire
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—LISTE DES ERREURS INFORMATIQUES LES PLUS COURANTES————

ERREURS RESEAU &

INTERNET

Pas d'accés Internet

Le PC est connecté au réseau mais la box n‘a pas
Internet

Connecté mais pas d’Internet

Le Wi-Fi fonctionne mais la connexion externe
est coupée

DNS_PROBE_FINISHED _NO_INTERNET

Le DNS ne répond pas, impossible de traduire
les noms de sites

DNS_PROBE_FINISHED _BAD_CONFIG

Mauvaise configuration DNS ou IP

ERR_CONNECTION_TIMED_OUT

Le site met trop longtemps a répondre

ERR_NETWORK_CHANGED

Le réseau a changé pendant le chargement (Wi-
Fi instable)

Adresse IP non valide

Le PC na pas regu d'adresse IP correcte (DHCP
en panne)

Impossible de trouver le serveur

DNS incapable de résoudre le nom du site

Le cable réseau est débranché

Connexion Ethernet coupée physiquement

Wi-Fi limité

Connexion établie mais pas d’accés Internet

Ping impossible

Le réseau ou la destination ne répond pas

Passerelle par défaut indisponible

Le routeur n’est plus accessible
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—LISTE DES ERREURS INFORMATIQUES LES PLUS COURANTES————

ERREURS WINDOWS

COURANTES

0x80070005 Acces refusé : droits insuffisants pour l'action

demandée
0x80070002 Fichier introuvable : Windows cherche un fichier,
manquant
0x80004005 Erreur non spécifiée : probleme systéme général
L'application ne répond pas Le logiciel est bloqué ou surchargé
Espace disque insuffisant Le disque est plein, impossible d'enregistrer

Windows n’arrive pas a charger un fichier

Ce PC n'a pas pu démarrer correctement .
essentiel

Impossible de trouver le périphérique de

i Le disque contenant Windows est introuvable
démarrage

Ecran bleu (BSOD) Erreur critique du systeme nécessitant un

redémarrage
Le fichier est utilisé par un autre programme Un logiciel bloque l'acces au fichier
Windows Update a échoué Une mise a jour n‘a pas pu s’installer
Impossible d’installer cette application Compatibilité ou droits insuffisants

Un périphérique ne peut pas fonctionner

Pilote manquant ou corrompu
correctement
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—LISTE DES ERREURS INFORMATIQUES LES PLUS COURANTES————

ERREURS LIEES AUX

LOGICIELS ET APPLICATIONS

Le logiciel a crashé ou rencontré une erreur
interne

L'application a cessé de fonctionner

Le fichier est endommagé et ne peut pas étre

Fichier corrompu
P ouvert

Format non pris en charge Le logiciel ne reconnait pas le type de fichier

Mémoire insuffisante Le PC manque de RAM pour exécuter

l'application
Impossible d’ouvrir ce fichier Logiciel manquant ou fichier incompatible
Erreur de script Un site ou logiciel utilise un script défaillant

Un fichier nécessaire a l'installation est

Erreur d'installation
manquant

L . Le logiciel ne fonctionne pas avec cette version
Version incompatible

de Windows
Erreur de licence Le logiciel n'est pas activé ou la clé est invalide
Impossible de charger la bibliothéque DLL Un fichier systéeme requis est manquant
Temps d'exécution dépassé Le logiciel a mis trop longtemps a répondre
Erreur de compilation Le code source contient une erreur
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ERREURS LIEES AU

STOCKAGE (SSD/HDD/USB)

erreur signification

Disque non reconnu Le PC ne détecte pas le disque dur ou SSD
Secteurs défectueux Parties du disque endomma}gees, risque de
perte de données
Le périphérique est en cours d’utilisation Impossible d’éjecter un disque USB
Systeme de fichiers corrompu Le disque doit étre réparé avant utilisation
Acces refusé au disque Permissions insuffisantes ou disque protégé
Le disque doit étre formaté Le systéme ne reconnait pas le format actuel
Erreur d'E/S (Entrée/Sortie) Probléeme matériel lors de la lecture/écriture
Vitesse de transfert trés lente Le disque est saturé ou en mauvais état
Impossible d’écrire sur le disque Le disque est plein ou protégé en écriture
SMART status bad Le disque est en fin de vie (risque de panne)
Partition manquante Une partie du disque a été supprimée ou
corrompue
Impossible de monter le volume Le systéme ne peut pas accéder a la partition
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